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KAPITELI:  VERANDERTE REGELN IN EINER
ARBEITSWELT IM WANDEL - GEWERKSCHAFTEN
ZEIGEN DEN WEG

Der Wandel der Arbeit hat zu einer Welt gefihrt, in der sich die Vielfalt der Beschéaftigungsverhaltnisse
diversifiziert und die traditionellen Rollen von Arbeitnehmern, Unternehmern und Arbeitgebern nicht mehr

so eindeutig sind wie friher. Ja, Selbststdndigkeit gibt es schon lange und ja, diejenigen, die fir verschiedene
Gig-Working-Plattformen arbeiten, machen immer noch einen kleinen Bruchteil der Erwerbsbevélkerung eines
Landes aus. Trotzdem ist es hdchste Zeit, sich der Problematik der Selbststandigkeit anzunehmen, angefangen
bei jenen Beschéftigten, die falschlicherweise als Unternehmer eingestuft werden, bis hin zu den fehlenden
Maéglichkeiten fir diejenigen, die tatsdchlich selbststandig sind, sich aber aufgrund der nationalen Auslegungen
des EU-Wettbewerbsrechts in prekdren Situationen befinden und nicht an Tarifverhandlungen teilnehmen kénnen.
Die Regeln, Praktiken und Institutionen im Spiel werden jetzt festgelegt, und wie es sein sollte, weisen die
Gewerkschaften in ganz Europa den Weg. Als Antwort auf die sich abzeichnenden Bedlrfnisse und Kampfe der
Selbststandigen in einer sich digitalisierenden Arbeitswelt liegt es an den Gewerkschaften, voneinander zu lernen,
sich dariiber auszutauschen, was funktioniert, und sich zusammenzuschliefien, um sicherzustellen, dass Arbeit fir

alle menschenwlirdig ist - jetzt und in der Zukunft.

Als sich die Arbeitswelt im Zuge der Industrialisierung veranderte, boten die Gewerkschaften vielen einen
Traum von fairer und menschenwiirdiger Arbeit. Dieses Versprechen erforderte harte Kdmpfe und Opfer, aber
erst durch die Kampfe verbesserten sich langsam die Arbeitsbedingungen, die Entlohnung, die Maglichkeiten
der Selbstentfaltung und die soziale Sicherheit. Auch wenn das Gleichgewicht zwischen Industriellen und
Beschaftigten unsicher und zeitweise unbefriedigend blieb, leben viele arbeitende Menschen heute ein besseres
Leben, als man es sich vor hundert Jahren auch nur hatte traumen lassen.

Ahnliche Entschlossenheit und Visionen sind heute von den Gewerkschaften gefordert. Der Kapitalismus ist
ein System, das Innovationen fordert, die die Menschen von der Arbeit befreien, nur um ihre Situation durch
die Marktkrafte immer ausbeutbarer zu machen. Wahrend sich also die Technologie verbessert und die Arbeit
verandert hat, hat dies in vielen Fallen zu einer Situation gefiihrt, in der immer mehr Menschen aufierhalb des

vereinbarten Rahmens fester Arbeitsplatze und Karrieren arbeiten.

Diese Situation ist fUr viele derjenigen, die mit stickweiser und prekarer Arbeit konfrontiert sind oder einfach
auflierhalb der Konventionen fester, verlasslicher Arbeitsplatze arbeiten, nicht einfach. Einige werden aus
Kostengrinden falschlicherweise als Selbststandige eingestuft, und selbst fir die vielen wirklich Selbststandigen

fehlen grundlegende Rechte, von Tarifverhandlungen bis hin zu einer soliden sozialen Absicherung.

Diese Fakten sind den Gewerkschaften in ganz Europa nicht verborgen geblieben. Es wurden Strategien entwickelt
und Praktiken verfeinert, um diese wachsende Gruppe anzusprechen, die nicht nur eindeutig die Hilfe und Starke
der Gewerkschaften fir sich selbst bendtigt, sondern deren Schicksal auch die gesamte Arbeitswelt und die
Regeln, nach denen sie spielt, widerspiegelt. Um den sozialen Dialog und die kollektive Macht zur Durchsetzung

menschenwirdiger Arbeit fur alle zu gewahrleisten, haben die Gewerkschaften mehr und mehr die Aufgabe
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Uibernommen, mit den Selbststandigen zusammenzuarbeiten, sie einzuladen und Legitimitat aufzubauen, um

die kollektiven Interessen aller Beschaftigten zu vertreten.
Drei grofie, bekannte Worte leiten die Veranderung ein: Fairness, Anstand und Solidaritat.

Fairness bedeutet die Erkenntnis an der Basis der Aktionen der Gewerkschaften in Europa, die den Wandel
anfuhren: Es geht um das grofie Ganze, um alle Beschaftigten. In der Zunahme und Erleichterung der
Selbststandigkeit verbirgt sich die reale Gefahr des Sozialdumpings - eine Abwartsspirale fur alle Erwerbstatigen,
in der die Arbeitsbedingungen und die Entlohnung sinken, wenn sich die Arbeit von den Regeln entfernt, die der
soziale Dialog so sorgfaltig gestaltet hat. Das ist nicht fair, weder fur diejenigen, die einen festen Arbeitsplatz
haben, noch fir diejenigen, die falschlicherweise als Selbststandige eingestuft werden, oder fir diejenigen, die

wirklich selbststandig sind, sich aber in einer schlechten Verhandlungsposition befinden.

Die moralische Grundlage fiir diese Fairness ist der grundlegende Anstand. Der technologische Kapitalismus
erfordert eine standige Neuverhandlung der Regeln der Fairness und der Verteilung des produzierten Wertes.
Anstand ist die Mindestbedingung dieser Verhandlungen und sollte fur alle Beschaftigten gelten, unabhangig von
dem rechtlichen Status, unter dem sie arbeiten. Jede Arbeit sollte menschenwdrdige Arbeit sein.

Das dritte Schliusselwort ist Solidaritat - die uralte Erkenntnis fur alle Gewerkschaften und bestehenden
Gewerkschaftsmitglieder, dass das Kollektiv starker ist als seine Teile. Alle Arbeitnehmer im Kapitalismus sind
gezwungen, gegen ihresgleichen zu konkurrieren, sowohl um Arbeit als auch innerhalb von Arbeitsplatzen
(Beforderungen, Gehélter usw.). Der Zweck des Kollektivs ist es, dafiir zu sorgen, dass der Wettbewerb, wenn er
Uberhaupt notig ist, auf gleicher Augenhdhe stattfindet, zwischen den Individuen und zwischen Beschaftigten und
Angestellten. Bei den Selbststandigen ist die Situation nicht anders. Auch sie sind in vielen Fallen ein Teil dieser
Gruppe, die gezwungen ist, gegeneinander und gegen andere Arbeitnehmer zu konkurrieren. Solidaritat muss mit
allen, die in ahnlichen Bereichen arbeiten, untereinander, und insbesondere mit den Selbststandigen aufgebaut
werden, um sicherzustellen, dass die Gewerkschaften in der sich verandernden Arbeitswelt in den 2020er Jahren
stark bleiben und wie bisher die Arbeitswelt in Richtung einer gerechteren und menschenwirdigen Zukunft fur alle
gestalten.

Diese drei Worte stehen im Mittelpunkt der verschiedenen Aktivitaten und Strategien, die von den UNI Europa-
Mitgliedsorganisationen und anderen Gewerkschaften in ganz Europa bereits entwickelt wurden. Das Ziel dieses
Berichts ist es, diese Aktionen und die dahinter stehenden Ideen vorzustellen, die Gewerkschaften zu weiteren
Aktionen zu inspirieren und einen Weg nach vorne zu ercffnen, um voneinander zu lernen. Es wurde viel getan,
aber es sollte auch viel geteilt werden.

Vor diesem Hintergrund beginnt der Bericht mit einer kurzen Zusammenfassung der Arbeitswelt im

Wandel aus der Perspektive der Selbststandigen, von ihrer Position und ihrem Umfang in der europaischen
Erwerbsbevolkerung bis hin zu ihren grofiten Herausforderungen. Danach werden diese Bedingungen und
die bewahrten Praktiken der Gewerkschaften durch eine Liste von sechs Aktionen dargelegt, die die von den
Gewerkschaften bereits begonnene Arbeit aufzeigen und einen weiteren Weg fir die Gewerkschaften zur
Gestaltung der Zukunft von Arbeit und Selbststandigkeit bieten. Diese Aktionen sind folgende:
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® Gehen Sie mit offenen Armen auf die neue Arbeitswelt zu.

Erhdhen Sie den Umfang der von den Gewerkschaften vertretenen Personen und damit der kollektiven
Macht durch die Aufnahme von Selbststandigen in die Gewerkschaften.

Konzentrieren Sie sich auf die Bekampfung der Scheinselbststandigkeit.

Kampfen Sie fir eine gerechtere Auslegung des EU-Wettbewerbsrechts in allen Mitgliedsstaaten.
Bauen Sie kurzfristig kollektive Macht auf.

Nutzen Sie die kollektive Macht, um die Arbeit fir alle menschenwirdiger zu gestalten.

Diese Aktionen sind zukunftsorientiert aber zugleich nicht aus der Luft gegriffen - ganz im Gegenteil. Sie basieren
auf Fairness, Anstand und Solidaritat und sind alles Dinge, die von den Gewerkschaften in ganz Europa bereits
getan werden. Jetzt ist es einfach an der Zeit, zusammenzukommen und den Weg zu einer menschenwirdigeren
und gerechteren Arbeitswelt fur alle mitzugehen.

Ein Hinweis zu COVID-19

Waéhrend dieser Bericht im Friihjahr 2020 verfasst wird, befindet sich die Welt in Turbulenzen, die durch den
Ausbruch der COVID-19-Pandemie verursacht werden. Das Virus hat die Wirtschaft schwer getroffen und zu
Massenentlassungen in Ldndern auf der ganzen Welt gefiihrt. Uberall auf der Welt sind Gewerkschaften in den
Vordergrund getreten, um ihren Mitgliedern wahrend der Krise rechtliche, finanzielle und soziale Unterstlitzung zu
bieten. Wenn (iberhaupt, dann hat dies gezeigt, dass die Daseinsberechtigung der Gewerkschaften so relevant wie
eh und je ist.

Gleichzeitig bedeutet die Krise eindeutig eine Verschiebung vieler Regeln der Arbeit. Auf der einen Seite

gibt es verschiedene Formen der Hilfe, die von den Regierungen fiir Selbststdndige angeboten werden,

von ersten Uberlegungen zum Grundeinkommen bis hin zur Einbeziehung von Selbststéndigen in eine
Arbeitslosenunterstiitzung, die derjenigen von Festangestellten Ghnelt. Auf der anderen Seite wurden viele
Arbeitnehmer, insbesondere in den Dienstleistungsbranchen, als , systemrelevante Arbeitskréfte" eingestuft
und stehen buchstablich an der vordersten Front der Pandemie, was Gesprache (ber die Wertschatzung, aber
auch uber die Arbeitsbedingungen und die Entlohnung dieser Arbeitnehmer, einschliefilich der Selbststdndigen,
ausloste.

Zum Zeitpunkt des Verfassens dieses Artikels ist es noch zu friih, um Ergebnisse vorherzusagen, aber sicher ist,
dass es eine Verschiebung zu geben scheint, viele Kdmpfe und Fragen, die zu beachten und zu beantworten sind,
um ,die neue Normalitét" der Arbeitswelt zu gestalten. Ebenso klar ist die Tatsache, dass die Gewerkschaften
inmitten der Krise erneut ihre Relevanz bewiesen haben, indem sie den betroffenen Beschaftigten Sicherheit,

Dienstleistungen und einen starken kollektiven Willen und eine Stimme boten.

So sehr die Gewerkschaften auch beschéftigt sind, es ist auch eine Zeit, in der man die Zukunft im Auge behalten
sollte: Die Krise kann als ein Wendepunkt, eine Erkenntnis und ein Weckruf gesehen werden, der viele der
ungerechten Aspekte der Arbeitswelt und der sie umgebenden Institutionen ans Licht gebracht hat. In einer Zeit,
in der diese Institutionen und Regeln der Arbeit in Frage gestellt werden, liegt es an den Gewerkschaften, die
Forderungen und konkreten Ideen fiir mehr menschenwtirdige Arbeit fir alle weiter zu verfolgen und sogar zu
verdoppeln.
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KAPITEL2: SELBSTSTANDIGKEIT IM FOKUS:
BEDINGUNGEN, HERAUSFORDERUNGEN UND
MOGLICHKEITEN FUR KOLLEKTIVE MACHT

In diesem Kapitel wird erzahlt, wie Selbststandigkeit heute aussieht. Es betont, dass die modernen Selbststandigen
eine heterogene Gruppe sind und unterschiedliche Wiinsche und Beddrfnisse haben, die jedoch eine Reihe von

Herausforderungen teilen.

Die Frage der Selbststandigkeit ist eines der drangendsten Fragen, mit denen sich der Dienstleistungssektor
und im weiteren Sinne die Zukunft der Arbeit auseinandersetzen muss. Digitalisierung, Servitisierung und
Plattformisierung haben den Sektor Uberrollt und eine Vielzahl von Fragen hinterlassen, die vom rechtlichen
Status der Beschaftigten bis hin zu den Rechten auf Tarifverhandlungen und Vertretung reichen.

UNI Europas Projekt ,Gestaltung der Zukunft der Arbeit in einer digitalisierten Dienstleistungsbranche durch
sozialen Dialog"“, zu dem dieser Bericht gehort, hat beschlossen, dieses entscheidende Thema hervorzuheben,
indem es zu einem seiner drei Schwerpunktbereiche erklart wurde. Durch eine Umfrage unter ihren Mitgliedern,
eine Desktop-Studie der einschlagigen Literatur und des Diskurses sowie Interviews mit wichtigen Experten

auf diesem Gebiet mochte UNI Europa letztendlich die wichtigsten Fragen und Spannungen ermitteln und eine
zukunftsorientierte politische Plattform dariber entwickeln, wie Arbeitsbeziehungen und 6ffentliche Politik sowie
traditionelle Gewerkschaftsmafinahmen die Herausforderungen angehen kdnnen, die sich aus der Selbstandigkeit

ergeben.

Die Umfrageergebnisse mit Antworten aus 22 europaischen Landern bieten einen Einblick in den aktuellen Status
der Selbststandigen auf nationaler Ebene, beschreiben die grofiten Probleme, die sich aus der Selbststandigkeit
ergeben, und heben einige bewahrte Praktiken in Bezug auf Gewerkschaftsstrategien und konkrete Mafinahmen
fur Selbststandige hervor. Neben dem Austausch von bewahrten Praktiken in ganz Europa sind die wichtigsten
Ergebnisse der Umfrage, die durch Gesprache mit Experten auf einem UNI Europa-Workshop und im Anschluss
daran untermauert wurden, die folgenden:

® Die Selbststandigkeit ist in bestimmten Sektoren leicht angestiegen, aber die Ergebnisse und Ausgangsniveaus
variieren je nach Sektor und nationalem Kontext.

® In den verschiedenen nationalen Kontexten sind die gesetzlichen Definitionen und Klassifizierungen, die Rechte
auf soziale Sicherheit und die Rechte auf Tarifverhandlungen fir Selbstandige sehr unterschiedlich. Dies
schafft Raum fir die Ausweitung von bewahrten Praktiken, weist aber gleichzeitig auf die Schwierigkeit hin,
eine gemeinsame Sprache und direkt importierbare politische Mafinahmen zu finden.

® Die grofiten Herausforderungen der Selbstandigkeit, die von den Gewerkschaften identifiziert wurden, sind das
Fehlen von Rechten auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen, unzureichende soziale Absicherung und
finanzielle Unsicherheit.

® Viele Gewerkschaften arbeiten bereits mit Selbststandigen zusammen, aber gleichzeitig haben die
Gewerkschaften Schwierigkeiten, sie als Mitglieder zu gewinnen und ihnen spezielle Dienstleistungen

anzubieten.
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® Es gibt eine klare Forderung der Gewerkschaften nach Mafinahmen auf EU-Ebene zur Selbststandigkeit,
insbesondere nach der Schaffung gemeinsamer Regeln und Auslegungen.

® Auch wenn eine gemeinsame Ausrichtung auf EU-Ebene wichtig ist und es auf dieser Ebene notwendige
Kampfe zu gewinnen gibt, ist der wichtigste Bereich fir die Verbesserung der Bedingungen von
Selbststandigen die Tarifverhandlung.

Diese Ergebnisse sind fast eins zu eins ein Echo auf neuere vertiefende Forschungsprojekte zum selben Thema,
die von gewerkschaftsnahen Organisationen, der Wissenschaft und dffentlichen Institutionen auf nationaler

und EU-Ebene durchgefiihrt wurden: zum Beispiel die EGB-Umfrage , Trade unions protecting self-employed
workers” (Fulton 2018), die umfassende Studie ,The Challenges of Self-Employment in Europe”, die sich mit
nationalen Kontexten und Umfragedaten beschaftigt (Semanza & Pichault, eds. 2019) und die analytische

Arbeit der Europaischen Kommission und die Anhdrung der Sozialpartner zu Mafinahmen, die sich mit den
Herausforderungen des Zugangs zum Sozialschutz fur Menschen in allen Beschaftigungsformen im Rahmen der
Europdischen Siule sozialer Rechte befassen (SWD (2017) 381 Final).

Die Verfasser dieses Berichts mochten diese bahnbrechenden Arbeiten offen in den Vordergrund ricken
und darauf hinweisen, dass die darin enthaltenen Informationen zu Fragen der Selbststandigkeit nuanciert
und tiefgreifend sind. Die im Rahmen dieses Projekts durchgefiihrte Umfrage und die Interviews erganzen
diese bisherigen Arbeiten und bauen auf ihnen auf. Gleichzeitig versucht der Bericht, konkrete Wege fiir die
Gewerkschaften aufzuzeigen, indem er frihere Erkenntnisse destilliert und mit bewahrten Praktiken der
Gewerkschaften kombiniert, die beide in dem Kapitel vorgestellt werden, das diesem Uberblick iiber die

Selbstandigen in der Erwerbsbevdlkerung und ihre grofiten Herausforderungen folgt.

Klassifizierung der Selbststandigen

Der Status der Selbststandigkeit ist eine recht allgemeine Charakterisierung, da es eine grofie Vielfalt an
unterschiedlichen Arbeitsverhaltnissen und Berufsformen gibt. Grob gesagt kann der Selbststandige als jemand
definiert werden, der fir sich selbst arbeitet oder der Eigentimer eines Unternehmens ist. Die Bezeichnungen,

Details und Definitionen, die der Begriff umfasst, variieren je nach Land.

Die Begriffe ,Selbstandiger” und ,Freiberufler* werden manchmal als Synonyme verwendet, aber der Unterschied

zwischen diesen beiden sollte deutlich gemacht werden: Selbststandigkeit ist ein rechtlicher Beschaftigungsstatus,

wahrend Freiberuflichkeit eine Arbeitsform ist. Selbststandige missen sich in der Regel als juristische Person
registrieren lassen. Dazu gehdren in den meisten Fallen professionelle Dienstleister wie Anwilte und Arzte.

Unter einem Freiberufler versteht man jemanden, der fir verschiedene Unternehmen fur bestimmte Auftrage
eingestellt wird. In vielen Fallen sind Freiberufler nicht verpflichtet, sich als formale juristische Person zu
registrieren. Unter Freiberuflern versteht man weitgehend andere Branchen als professionelle Selbststandige, z.

B. freiberufliche Tatigkeiten im Journalismus, in der IT oder in der darstellenden Kunst.

Zwischen diesen beiden Klassifizierungen gibt es den nuancierteren und umstritteneren Status der abhangigen,
selbstandigen Arbeitnehmer. Die definierenden Merkmale der Kategorie der abhdngigen Selbststandigen

(auch bekannt als abh3ngige Auftragnehmer oder Arbeitnehmer) variieren in ganz Europa. Die Internationale
Arbeitsorganisation legt jedoch eine ausfiihrliche Definition flr diese Art von Arbeit vor:
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»~Abhédngige Auftragnehmer sind Arbeitnehmer, die vertragliche Vereinbarungen kommerzieller Art
haben, um Waren oder Dienstleistungen fur oder im Namen einer anderen wirtschaftlichen Einheit zu
erbringen, keine Angestellten dieser wirtschaftlichen Einheit sind, aber von dieser Einheit fir die Organisation

und Ausfiihrung der Arbeit oder fiir den Zugang zum Markt abhéngig sind."” - Hunter & Leslie (ILO 2018)

Diese Klassifizierungen, das Dilemma ,wer ist ein Arbeitnehmer" und die Regelungslandschaften und
Herausforderungen des Arbeitsrechts wurden in einem aktuellen EGB-Bericht untersucht (Countouris &
Stefano, 2019). Der Bericht prasentiert eine Bewertung des aktuellen Stands der Gesetzgebung in Bezug auf
den personlichen Anwendungsbereich der Arbeitsschutzgesetze in einer Reihe von europaischen Landern und
den aktuellen Stand der Gesetzgebung in der EU. Er bietet einen Einblick in die Besonderheiten auf nationaler
Ebene und kommt zu dem Schluss, dass ein Teil der Schwierigkeit gerade darin liegt, dass die Definitionen von
JArbeitnehmer" und , Selbstandiger” im nationalen und EU-Kontext nicht hinreichend konkretisiert wurden. In
den Rechtssystemen gibt es einen traditionellen bindren Ansatz, der die Selbststandigen oft als ,Restkategorie”
ansieht, was in vielen nationalen Kontexten eine Grauzone in der Auslegung und eine Art Flickwerk hinterlassen
hat.

Beispiele auf Staatsebene fiir die Vielfalt der Klassifizierung der Arbeitnehmer sind:

Selbststdndige Varianten:

® Norwegen: Jemand, der sein eigenes Unternehmen betreibt, was die Registrierung des Unternehmens
als juristische Person erfordert. Jeder andere Arbeitsstatus muss eine feste oder voriibergehende
Beschaftigung haben.

® Schweden: Bekannt als ,,Einzelunternehmer” - Eine einzelne Person, die als ihre eigene Firma
angesehen wird und bei den Steuerbehdrden und anderen zustandigen staatlichen Institutionen
registriert ist. Der Einzelunternehmer wird rechtlich als Privatperson betrachtet und das System kennt
keine klare Trennlinie zwischen dem Einzelunternehmer personlich und seinem Unternehmen in Bezug

auf die Finanzen.

Freiberufliche Varianten:

® Frankreich: Bekannt als , Intermittents du spectacle” - Jemand, der freiberufliche Dienstleistungen im
Rahmen von Kurzzeitvertragen anbietet.
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Abhdngige Auftragnehmer-Varianten:

® Spanien Bekannt als ,wirtschaftlich abhangiger Selbstandiger” - Ein Selbsténdiger, der mehr als 75%
seiner Tatigkeit einem einzigen Arbeitgeber widmet.

® Deutschland Arbeitnehmerahnliche Beschaftigte, die Uberwiegend fiir eine Person arbeiten oder im
Durchschnitt mehr als die Halfte des ihnen zustehenden Gesamtentgelts fur die Arbeitsleistung von
einer Person/einem Unternehmen erhalten.

® Danemark Ein Selbstandiger, der langer als 1 Monat in einem Unternehmen arbeitet oder mehr als 8
Arbeitsstunden pro Woche hat.

® Abhdngige Selbststindige mit mehr als einem Arbeitgeber: In vielen Fallen kann die Frage der
Unterordnung einen Auftragnehmer trotz der fehlenden Bindung an einen einzigen Arbeitgeber

abhangig machen. Am prominentesten wurde ein solcher Fall in der Rechtssache FNV Kunsten

mit dem Urteil des Europaischen Gerichtshofs zur Anwendung von Artikel 101 ging. Fir weitere
Informationen siehe Kapitel 3.

Informatie en Media behandelt, in der es um niederlandische Ersatzorchesterspieler im Zusammenhang

Die Selbststandigen in der europaischen Erwerbshevolkerung

Der EU-Durchschnitt des Anteils der gemeldeten Selbststandigen (ohne Beriicksichtigung, ob die Selbststdndigen
Angestellte hatten) lag 2018 bei 13,6%. Dies ist ein Riickgang gegeniiber dem Héchststand im Jahr 2010 mit 14,7%
(Eurostat 2019). Befragte aus bestimmten Branchen berichten jedoch von deutlich hheren Prozentsatzen (lber

60%), insbesondere in den Bereichen Schonheit & Kosmetik sowie Kunst & Kultur. Im Jahr 2017 gaben 18% der

Selbststandigen an, nur einen Kunden oder einen dominierenden Kunden zu haben. Aufierdem wiinschte sich

2017 ein Drittel der wirtschaftlich abhdngigen Selbststandigen, als Angestellter zu arbeiten (Eurostat 2018). Diese

Statistiken kontextualisieren die Arbeitswelt der Selbststandigen: Es ist eine, in der die Selbststandigen eine

Minderheit der Erwerbstatigen ausmachen und in bestimmten Fallen von einem einzigen Auftraggeber abhangig

sind, um wirtschaftlich abgesichert zu sein, oder sich sogar wiinschen, ein formeller Angestellter ihres potenziellen

Arbeitgebers zu sein.
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Abbildung 2: Die Grafik veranschaulicht die Veranderungen in der Anzahl der Selbststandigen auf eigene

Rechnung nach Branchen in EU 28 zwischen 2011 und 2016 (Fulton, 2018, 2I)

Innerhalb Europas gibt es grofie Unterschiede zwischen den Staaten, was den Anteil der Selbststandigen an der
nationalen Erwerbsbevolkerung angeht. Diese Unterschiede sind auf kulturelle Einstellungen zur Selbststandigkeit
sowie auf politische und wirtschaftliche Strukturen zuriickzufiihren, die Selbststandigkeit ermdglichen oder
behindern. In Slideuropa und im Mittelmeerraum zum Beispiel ist der Anteil der Selbststandigen aufgrund
kultureller, politischer und wirtschaftlicher Einflisse historisch gesehen viel hoher. Diese Heatmaps stellen den
Prozentsatz (%) der gemeldeten Selbststdndigen innerhalb der EU-Mitgliedsstaaten dar:

Abbildung 3: Die Veranderung der Anzahl der gemeldeten Selbststandigen in Europa (Eurostat, 2018)
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Die kollektive Macht der Selbststandigen in der Praxis

Die kollektive Macht der Selbststandigen ist nicht vollstandig erfullt und hat viele verschiedene Formen in ganz
Europa. Die kollektive Macht kann in drei separate Bereiche unterteilt werden: (1) Tarifverhandlungen, (2)
Vereinigungsfreiheit und (3) kollektive Vertretung.

Den Umfrageergebnissen zufolge haben Selbststandige in den meisten nationalen Kontexten das Recht auf
Vereinigungsfreiheit und kollektive Vertretung im Rahmen ihrer nationalen Menschenrechtsschutzbestimmungen.
Selbststandigen sind Tarifverhandlungen jedoch weitgehend untersagt, da sie in vielen nationalen
wettbewerbsrechtlichen Rahmenbedingungen als Kartellverhalten ausgelegt werden, was auf die nationale
Umsetzung von Artikel 101 des Vertrags liber die Arbeitsweise der Europadischen Union (AEUV Art. 101)
zurickzufuhren ist. Tarifverhandlungen fir Selbststandige sind in 12 europdischen Landern unter strengen
Einschrankungen erlaubt: Osterreich, Belgien, Danemark, Frankreich, Deutschland, Italien, Niederlande, Serbien,

Spanien, Schweden, Vereinigtes Konigreich und Irland.

Innerhalb dieser Lander gibt es zwei Hauptansatze fir Selbststandige: Sie konnen auf bestimmte Berufe oder
auf diejenigen beschrankt werden, die als ,wirtschaftlich abhingig" definiert werden. In Osterreich und Serbien
sind Tarifverhandlungen auf bestimmte Berufe/Sektoren beschrinkt. In Belgien, Ddnemark, Deutschland,
Italien, den Niederlanden, Spanien, Schweden und dem Vereinigten Konigreich sind sie auf die wirtschaftlich
Abhangigen beschrankt. In Frankreich und Irland werden sie auf beide angewendet. In der Praxis gestatten die
meisten Lander das Tarifverhandlungsrecht fur freiberufliche Journalisten, auslibende Kinstler und Beschaftigte
im Kultur- und Unterhaltungsbereich, dehnen dieses Recht aber nicht auf andere selbstandige Berufe aus.
Einige wichtige Ausnahmen sind Deutschland, Irland, Italien und die Niederlande, die eine grofiere Flexibilitat
bei Tarifverhandlungen bieten oder abhangig Beschaftigte und ihr Recht auf Tarifverhandlungen ausdricklich
definieren. In Frankreich, Italien, den Niederlanden und Spanien sind die Tarifverhandlungen am weitesten
verbreitet (Fulton 2018, 42-58).

Dennoch arbeiten viele Staaten weiterhin mit veralteten Definitionen von Selbststandigkeit, die Gberarbeitet
werden sollten, um die jingsten Innovationen bei Plattformfirmen und anderen digitalisierenden
Dienstleistungsunternehmen zu beriicksichtigen. Wie die OECD (2019) in ihrem Bericht Negotiating our way up
feststellt, fallt eine betrachtliche Anzahl von Beschéftigten in eine ,,Grauzone" zwischen den Ublichen Definitionen
von Angestellten und Selbststandigen. Fur diejenigen Beschaftigten, die Anfalligkeiten mit Angestellten teilen

und selbstandig sind, aber in unausgewogenen Machtverhaltnissen stehen, kann es notwendig sein, einige
Arbeitsgesetze anzupassen oder explizite Ausnahmen von den Gesetzen zum Verbot von Kartellen zu schaffen, um

die Tarifverhandlungsrechte auszuweiten.
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Vereinigungsfreiheit: Das Recht, sich zu organisieren und Arbeitgeber- und Arbeitnehmerorganisationen zu
bilden - 1A0

Selbstandige dirfen Arbeitnehmervereinigungen griinden, um sich zu vernetzen, bewahrte Praktiken
auszutauschen und Sozialleistungen wie z. B. Arbeitslosengeld zu erhalten. In einigen Fallen, abhangig von
der Art der Arbeit und dem Land, konnen Selbststandige bestehenden Gewerkschaften beitreten, jedoch mit
eingeschranktem Zugang zu Gewerkschaftsleistungen. Innerhalb von Gewerkschaften diirfen Selbststandige
Dienstleistungen wie IT-Unterstiitzung oder Beratung in Anspruch nehmen, sind aber in den meisten Fallen

aufgrund der Auslegungen des Wettbewerbsrechts auf nationaler Ebene von Tarifvertragen ausgeschlossen.

Einschldgige IAO-Dokumente und -Instrumente:

IAO-Verfassung (1919)

IAO -Erkldrung von Philadelphia (1944)

IAO -Erkl&rung iber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit (1998)

Ubereinkommen (iber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes, 1948 (Nr. 87)
Ubereinkommen (iber das Vereinigungsrecht und das Recht zu Tarifverhandlungen, 1949 (Nr. 98)
Ubereinkommen der Arbeitnehmervertreter, 1971 (Nr. 135)

Die Vereinigungsfreiheit ist auch ein Recht, das in der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte (1948)
proklamiert wird

Kollektive Vertretung: Die Praxis der Gewerkschaften, Vertreter fir Verhandlungen am Arbeitsplatz,
Rechtsgeschéfte und Aktivistenaktivitdten zu ernennen.

Dieses Konzept ist stark an Gewerkschaften und insbesondere an Tarifverhandlungen gebunden, aber nicht
ausschlieBlich, da kollektive Vertretung auch in traditionellen Arbeitnehmervereinigungen oder Netzwerken
stattfinden kann. Die meisten europaischen Lander erlauben es Selbststandigen, kollektive Vertreter zu
ernennen, sei es durch Gewerkschaften oder andere Arbeitnehmerverbande. Die kollektive Vertretung

ist fur Selbststandige von grofier Bedeutung, da Verhandlungen iiber bessere Arbeitsbedingungen oder

die Beilegung von Rechtsstreitigkeiten eine Hebelwirkung erfordern, die fir einzelne Selbststandige
unerreichbar ist.

Einschldgige IAO-Dokumente und -Instrumente:
IAO-Verfassung (1919)
Ubereinkommen (iber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereinigungsrechtes, 1948 (Nr. 87)
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Tarifverhandlungen: Die Praxis von Arbeitnehmern und Arbeitgebern, die Arbeitsbeziehungen aushandeln -
ILO

Selbststandigen sind Tarifverhandlungen in ganz Europa aufgrund der bestehenden Auslegungen der
Wettbewerbsgesetze, insbesondere der Entscheidung des Europaischen Gerichtshofs zu AEUV 101,
weitgehend untersagt. Das hat sich natirlich auch auf die Tarifvertrage fir Selbststandige ausgewirkt. Diese
Auslegung ist jedoch unter Druck geraten, insbesondere durch die Zunahme der Scheinselbststandigkeit,

bei der Beschaftigte als selbststandige Auftragnehmer behandelt werden, obwohl sie in Wirklichkeit
wirtschaftlich von einem Arbeitgeber abhangig sind oder unter anstellungsahnlichen Bedingungen arbeiten.

Dieses Problem hat sich unter den Beschaftigten von Plattformfirmen immer starker ausgepragt und

in einigen Fallen dazu geflihrt, dass sich anstellungsahnliche Gruppen in Arbeitnehmervereinigungen
organisieren und Tarifvertrage mit ihren potenziellen Arbeitgebern fordern. Die Organisation von
Selbststandigen in Gewerkschaften oder Verbanden ist jedoch von Natur aus schwierig, insbesondere

fur diejenigen, die fur digitale Plattformfirmen arbeiten, da sie getrennt voneinander und zunehmend in
grenziiberschreitenden Umgebungen arbeiten und nur selten interagieren. Die Uberbriickung dieser Kluft
ist entscheidend fiir die Verwirklichung von Tarifverhandlungen fir Selbststandige.

Wo es Erfolge bei Tarifverhandlungen fir Selbststandige gab, war es durch bestehende Gewerkschaften.
In Schweden hat Unionen zum Beispiel mafligeblich dazu beigetragen, dass in den Plattformunternehmen
Tarifvertrage unterzeichnet wurden.

Einschldgige Dokumente und Instrumente der I1AO:

Ubereinkommen iiber das Vereinigungsrecht und das Recht zu Tarifverhandlungen, 1949 (Nr. 98)
Ubereinkommen (iber Arbeitsbeziehungen (Offentlicher Dienst), 1978 (Nr. 151)
Tarifverhandlungsabkommen, 1981 (Nr. 154)

GroBte Herausforderungen der Selbststandigen

In der Umfrage, die bei den UNI Europa-Mitgliedsgewerkschaften durchgeflihrt wurde, wurden die Teilnehmer
gefragt, was sie als die grofiten Herausforderungen in Bezug auf die Selbstandigen in ihrem Land ansehen. Sie
konnten in der offenen Frage so viele Herausforderungen beschreiben, wie sie wollten. Auf die Umfrage gingen 39
Antworten ein. Die Ergebnisse zeigen einige klare Linien in den Herausforderungen, mit denen die verschiedenen
Lander konfrontiert sind.

Laut den Umfrageteilnehmern sind die grofiten Herausforderungen fir Selbststandige in Europa das fehlende
Recht auf Tarifverhandlungen und den Zugang zu gesetzlichem Rechtsschutz (von 41% der Befragten genannt),
eine unzureichende soziale Absicherung (26%), finanzielle Unsicherheit (13%) und ein Ungleichgewicht zwischen
Zahlungen und Leistungen (10%). Andere Herausforderungen, die von einzelnen Befragten genannt wurden,
standen im Zusammenhang mit den unzureichenden Ressourcen der Selbststandigen, um sich weiterzubilden
und ihr Geschaft zu entwickeln, sowie mit der Unfahigkeit der Gewerkschaften, Selbststandige als Mitglieder zu
gewinnen und ihnen Dienstleistungen anzubieten, die ihren besonderen Bedurfnissen entsprechen.
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Das Fehlen von Tarifverhandlungen und Zugang zu gesetzlichem Rechtsschutz wurde als die grofite mon
Herausforderung fiir Selbststindige wahrgenommen (41%). Tarifverhandlungen fir Selbststandige werden
in verschiedenen EU-Mitgliedsstaaten als Verstofi gegen das EU-Wettbewerbsrecht und als Kartellverhalten
ausgelegt. Diese Auslegung hat sich natirlich verheerend auf die Tarifvertrage flr Selbststandige ausgewirkt.
Innerhalb der EU-Mitgliedstaaten gibt es Ausnahmen von diesen Auslegungen, wie im vorherigen Abschnitt

erwahnt.

Die Umfrage zeigt, dass der Ausschluss von einer angemessenen sozialen Absicherung der Selbststandigen
in den Gewerkschaften als ernsthaftes Problem wahrgenommen wurde (26%). Die derzeitigen
Sozialversicherungssysteme in Europa wurden meist flir Personen entwickelt, die Vollzeit fir einen Arbeitgeber

arbeiten, und berticksichtigen Selbststandige nicht gut genug.

Die gesetzlichen Sozialschutzsysteme in Europa lassen sich in soziale Krankenversicherungssysteme und
nationale Gesundheitssysteme (National Health Service, NHS) unterteilen, die durch allgemeine Steuern finanziert
werden und somit nicht an den Beschaftigungsstatus gebunden sind. Laut einer von der Europaischen Kommission
in Auftrag gegebenen Studie ist die Mehrheit der Sozialversicherungssysteme der 35 untersuchten Lander
versicherungsbasiert, obwohl viele von ihnen Elemente aus beiden Systemen enthalten. NHS-Systeme sind in den
nordischen L3ndern und in einigen siidlichen Staaten, wie Italien und Portugal, am weitesten verbreitet (Spasova
& al 2017, 22). In der Studie wurden verschiedene Leistungen untersucht (z. B. Gesundheitsversorgung und
Krankheit, Mutterschafts- und Vaterschaftsurlaub, Renten, Arbeitslosigkeit und Invaliditdt und Unfalle) und es
wurde festgestellt, dass die Gesundheitsversorgung die am besten zugangliche Leistung fir Selbststandige ist und
die Arbeitslosenunterstiitzung die am wenigsten zugangliche. Leistungen im Zusammenhang mit Arbeitsunfallen
und Mutterschafts-/Vaterschaftsurlaub gehérten ebenfalls zu den am wenigsten verfligbaren Leistungen fir
Selbststandige (Fulton 2018, 12).

Unsichere und niedrige Entlohnung wurde von 13% der Befragten als grofite Herausforderung genannt. Die
Befragten (10%) wiesen auch auf das Ungleichgewicht zwischen Steuern und anderen Zahlungen und den Vorteilen
hin, die die Selbstandigen im Gegenzug erhalten. Diese Ergebnisse stehen im Einklang mit einer anderen Umfrage,
die die wahrgenommenen Probleme der selbstdndigen ,Freiberufler in acht europaischen Léndern vergleicht:
Niedrige Entlohnung, unlauterer Wettbewerb, Steuerbelastung und Mangel an Auftragen wurden am haufigsten

als grofte Herausforderungen genannt (Soru & al. 2019). Verspatete Zahlungen von Kunden wurden als Problem
genannt, ebenso wie die mangelnde Flexibilitat der Sozialversicherungssysteme, die zu Problemen mit dem
Einkommen fuhrt: Wenn eine Person teilweise als Angestellter und teilweise als Selbstandiger arbeitet, kann dies

zu erheblichen zeitlichen Licken bei den Sozialversicherungszahlungen fiihren.

Andere Herausforderungen, die von einzelnen Befragten genannt wurden, bezogen sich auf den Mangel

an Ressourcen der Selbststandigen, um ihre Kompetenzen und ihr Geschaft zu entwickeln, und auf die
Herausforderungen der Gewerkschaften, Selbststandige fir eine Mitgliedschaft zu gewinnen. In den meisten
europaischen Landern ist es den Gewerkschaften gesetzlich erlaubt, Selbststandige anzuwerben und zu
organisieren. In einigen Fallen konnen jedoch gewerkschaftliche Regeln und Einstellungen es Selbststandigen
erschweren bzw. unmdglich machen, einer Gewerkschaft beizutreten (Fulton 2018, 30-33). Laut dieser Umfrage
haben 22 von 39 Gewerkschaften auf die eine oder andere Weise mit Selbststandigen zusammengearbeitet, z.B.
durch die Bereitstellung von Rechtsberatung. Es ist jedoch erwahnenswert, dass es grofie Unterschiede in der
Pravalenz der Selbststandigkeit in verschiedenen Landern gibt - von 4,6% der Beschaftigten, die in Danemark auf
eigene Rechnung selbststandig sind, bis zu 22,3% in Griechenland (der EU28-Durchschnitt liegt bei 10,1%) (Fulton
2018, 9).
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KAPITEL3: VONEINANDER LERNEN

- KOLLEKTIVE MACHT AUFBAUEN, UM
MENSCHENWURDIGE ARBEIT FUR ALLE ZU
GEWAHRLEISTEN

Dieses Kapitel spiegelt die vorausschauenden Aktionen und Strategien der Gewerkschaften in Bezug auf
Selbststandige wider, indem es sie in sechs Aktionen zusammenfasst, um die positive Riickkopplungsschleife des
Aufbaus kollektiver Macht zu ermaéglichen, die Tarifverhandlungen fir menschenwdlirdige Arbeit fur alle erméglicht.

Fir die Gewerkschaften in den 2020er Jahren konnen zwei Szenarien gezeichnet werden.

Im ersten Szenario versaumen es die Gewerkschaften, ihre Unterstlitzung und Dienstleistungen systematisch
auf die Arbeitnehmer in nicht-traditionellen Beschaftigungsverhaltnissen auszuweiten. Sie nehmen manchmal
Selbststandige als Mitglieder in ihre Gewerkschaften auf, bieten ihnen aber nicht die breite Palette an
Dienstleistungen, die sie bendtigen konnten. Wahrend die Arbeit langsam aber sicher zu mehr selbstandigen und
fragmentierten Formen tendiert, sinkt der gewerkschaftliche Organisierungsgrad und damit auch die Macht der
Gewerkschaften und ihre Fahigkeit, den Weg zu einer gerechteren Arbeitswelt zu weisen.

Im zweiten Szenario setzen die Gewerkschaften ihren Weg zu durchsetzungsfahigem Handeln fort und verdoppeln
ihn: Durch die zunehmende Einbeziehung der Selbststandigen wachst die kollektive Macht der Selbststandigen und
Angestellten und damit die Fahigkeit, kollektiv fir mehr menschenwirdige Arbeit fir alle zu verhandeln - um die

Maoglichkeit von Sozialdumping und unfairen Arbeitsbedingungen durchweg zu verhindern.

Das zweite Szenario wird bereits Realitat, wobei viele Gewerkschaften bei der Formulierung von Strategien und
konkreten Praktiken zur Unterstitzung von Selbststandigen flihrend sind. Dies wiederum setzt eine positive
Ruckkopplungsschleife in Gang: Die Starkung der kollektiven Macht durch Aktionen und Strategien, die auf
Selbststandige abzielen, schafft die Voraussetzungen fir die Gewahrleistung menschenwdirdiger Arbeit fur alle
durch Tarifverhandlungen (und das Drangen auf Gesetzesanderungen). Ebenso erhoht die Konzentration auf
den Kampf fiir die Rechte der Selbststandigen auf angemessene Entlohnung, Arbeitsbedingungen, Zugang zu
Umschulung und Weiterbildungsmafinahmen und verschiedene Aspekte der sozialen Sicherheit die Legitimitat
der Gewerkschaften in den Augen der Selbststandigen. Dies steigert den Wunsch der verschiedenen Arten von

Beschaftigten, Mitglied der Gewerkschaft zu werden, was ihre Verhandlungsmacht weiter erhoht.

Dieses Modell ist, wie unten gezeigt, den Gewerkschaften nicht fremd: organisieren, Tarife zu verhandeln und
dadurch kollektive Macht und Legitimitat aufbauen, um sich weiter zu organisieren und Tarife zu zu verhandeln.
Dieser altbewahrte Weg funktioniert sowohl auf Unternehmensebene als auch auf sektoraler Ebene - und wird in
der Tat auch in Bezug auf Selbststandige in verschiedenen Gewerkschaften in ganz Europa bereits angewandt.

16



Uml europa

glob
inion

Die Konzentration auf den Aufbau kollektiver Macht durch die aktive Organisierung von Selbststandigen und die Bekampfung von
Scheinselbststandigkeit verbessert die Méglichkeiten fur Tarifverhandlungen fur menschenwurdige Arbeit; und dies wiederum schafft Legitimitat

fur weitere Organisierung und den Aufbau kollektiver Macht.

Was konnten die Gewerkschaften also tun, um diesen Weg zu beschleunigen und sicherzustellen, dass sie sich in
die im zweiten Szenario beschriebene Richtung bewegen?

ERSTENS. Mit offenen Armen auf die neue Arbeitswelt zugehen.

Die Arbeit ist vielseitiger geworden, und in vielerlei Hinsicht wurde die vorherrschende Logik der Arbeitnehmer-
Arbeitgeber-Beziehungen auf dem Arbeitsmarkt in Frage gestellt - nicht fir die Mehrheit, aber fir viele. Wahrend
es wichtig ist, Falle von Scheinselbststandigkeit zu bekampfen, ist es auch entscheidend zu erkennen, dass fir
manche die Selbststandigkeit ein echter Wunsch ist. Fir beide Kategorien sollte das Ziel sein, Solidaritat unter
Menschen in einer solchen Lebenssituation aufzubauen. Es gibt viele Beweggriinde fur Menschen, sich selbstandig
zu machen. Zum Beispiel kann die Plattformarbeit als Einstiegsjob und als Sprungbrett zu geschiitzteren
Arbeitsplatzen dienen. Es besteht ein grofier Bedarf an solcher Arbeit, aber derzeit handelt es sich in vielen

Fallen nicht um menschenwurdige Arbeit, die eine angemessene Entlohnung oder einen Weg zu besseren Jobs
gewahrleistet. Es geht also nicht darum, Plattformarbeit oder andere Arten der Selbststandigkeit zu verbieten,

sondern sicherzustellen, dass sie nach fairen Regeln erfolgt.

ZWEITENS. Selbststdndige in den Gewerkschaften willkommen heifien.

Dies ist ein praktischer und moralischer Standpunkt: Eine zunehmende kollektive Macht hat die Mdglichkeit,
menschenwirdigere Arbeitsbedingungen fur Selbststandige zu gewahrleisten und die Scheinselbststandigkeit zu
bekampfen, wahrend sie gleichzeitig dazu beitragt, faire Regeln fir die Arbeitswelt im Allgemeinen festzulegen und
die grofiflachigen negativen Auswirkungen des Sozialdumpings durch die Selbststandigen zu verhindern. In der Tat
tun viele Gewerkschaften dies bereits, wo es moglich ist: Sie laden Selbststandige ein, bieten mafigeschneiderte
Dienstleistungen an und finden Wege, um bei Tarifverhandlungen voranzukommen.
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DRITTENS. Fokus auf Scheinselbststindigkeit.
Die Maskierung von Aufgaben als Selbststandigkeit, die eigentlich in traditionellen Arbeitsverhaltnissen erledigt
werden, ist eine typische Methode zur Umgehung von gemeinsam vereinbarten Regeln. Es ist schadlich fur

Unternehmen, fir Beschaftigte und fir andere Menschen, die eigentlich aus eigenem Wunsch selbstandig sind.

VIERTENS. Kampf fiir eine gerechtere Auslegung des EU-Wettbewerbsrechts in allen Mitgliedsstaaten.
Die Auslegung mehrerer EU-Mitgliedstaaten, dass das EU-Wettbewerbsrecht Tarifverhandlungen fur

Selbststandige verbietet, ist ein Haupthindernis fur die Durchsetzung menschenwirdiger Arbeit fir Selbststandige.

FUNFTENS. Kurzfristig kollektive Macht aufbauen.

Andere wichtige Ziele wie die Fahigkeit, eine bessere soziale Absicherung, Entlohnung, Arbeitsbedingungen

oder Mdoglichkeiten zur Selbstentfaltung auszuhandeln, werden folgen, aber sie machen nur Sinn, wenn die
Gewerkschaft ein starkes Mandat Uber die alten und neuen Arbeitsformen hinweg hat. In einer Zeit, in der die
COVID-19-Pandemie gezeigt hat, welche dauerhafte Starke und Sicherheit die Gewerkschaften in vielerlei Hinsicht
fir Beschaftigte aller Couleur bieten, sollten die Gewerkschaften versuchen, das Momentum fiir die Organisierung

Zu nutzen.

SECHSTENS. Die kollektive Macht nutzen, um die Arbeit fiir alle menschenwiirdiger zu gestalten

Andere wichtige Ziele wie die Fahigkeit, eine bessere soziale Absicherung, Entlohnung, Arbeitsbedingungen

oder Mdoglichkeiten zur Selbstentfaltung auszuhandeln, werden folgen, aber sie machen nur Sinn, wenn die
Gewerkschaft ein starkes Mandat Uber die alten und neuen Arbeitsformen hinweg hat. Die COVID-19-Pandemie

ist ein wirklich bedauerlicher, aber relevanter Hintergrund. Einerseits werden viele Formen von Beihilfen

fur Selbststandige zumindest voriubergehend Uiberdacht. Andererseits sind viele der Beschaftigten in den
Dienstleistungssektoren, Selbststiandige eingeschlossen, als ,systemrelevante Arbeitskrafte” eingestuft

und sehen sich jeden Tag auf sehr konkrete Weise mit der Pandemie konfrontiert - was nicht nur gefahrliche
Arbeitsbedingungen offenbart, sondern auch eine Diskussion uber die notwendige aber geringe Entlohnung vieler

dieser Arbeitsplatze auslost.

Die EU-Saule sozialer Rechte - Aufwartskonvergenz der sozialen Rechte in Europa

Die europaischen Gewerkschaften missen in erster Linie durch Tarifverhandlungen fir menschenwirdige
Arbeit kampfen, aber sie missen auch versuchen, die Politik auf nationaler und EU-Ebene zu beeinflussen.

Die EU-Saule der sozialen Rechte bietet den Rahmen fir diese Arbeit auf EU-Ebene.

Der 2017 verkiindete Satz von 20 Prinzipien und Rechten wurde entwickelt, um faire und gut
funktionierende Arbeitsmarkte und Sozialsysteme in der EU zu unterstitzen. Er ist in drei Kategorien
unterteilt: Chancengleichheit und Zugang zum Arbeitsmarkt, faire Arbeitsbedingungen sowie
Sozialschutz und Inklusion. Konzipiert mit der Absicht, ein ,Kompass fir einen erneuten Prozess der
Aufwiartskonvergenz in Richtung der Zukunft des sozialen Europas” zu sein, hat die Sdule Mafinahmen
auf EU-Ebene vorangetrieben, obwohl sie kein festes Gesetz ist und gegeniiber den Mitgliedstaaten nicht
durchsetzbar ist.

Am 14. Januar 2020 veroffentlichte die Kommission von Ursula von der Leyen die Mitteilung ,Ein starkes
soziales Europa fiir gerechte Uberginge ", in der die Kommission ihre Plane fiir die weitere Umsetzung
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der sozialen Saule darlegt. Diese Mitteilung enthalt Ideen zu den Arbeitsbedingungen von
Plattformarbeitern, ein neues Gesetz lber digitale Dienstleistungen und einen Plattformarbeitsgipfel, der
von der Kommission im Jahr 2020 organisiert werden soll. Ziel des Gipfels ist es, vorrangige Themen
und mogliche Losungen zu diskutieren. Dazu gehdren zum Beispiel der Beschaftigungsstatus, die
Arbeitsbedingungen und der Zugang zu Sozialschutz von Plattformarbeitern, der Zugang zu kollektiver

Vertretung und Tarifverhandlungen sowie grenziiberschreitende Aspekte der Plattformarbeit.

Ein Teil der Umsetzung der Europaischen Saule sozialer Rechte ist die Empfehlung der Kommission Uber
den Zugang zu Sozialschutz fur Arbeitnehmerlnnen und Selbstandige. Die Empfehlung baut auf dem
Dialog der Sozialpartner auf und soll die EU-Lander dazu ermutigen, den Zugang, die Transparenz und die
Ubertragbarkeit der sozialen Sicherheit fiir Personen in atypischen Arbeitsverhéltnissen zu verbessern.
Trotz des politischen Gewichts der Empfehlung und der anderen von der sozialen Sdule angeregten

Maflnahmen muss auf die tatsachliche Gesetzgebung noch gewartet werden.
Weitere aktuelle Initiativen auf EU-Ebene zu Gesetzesanderungen

Initiative ,,Zugang zum Sozialschutz"

Der bisher grindlichste Versuch, einen europaweiten Sozialschutz fiir Arbeitnehmerinnen in nicht-
traditionellen Beschaftigungsverhaltnissen zu fordern. Im Dezember 2018 haben sich die EU-Arbeits- und
Sozialminister einstimmig auf eine Empfehlung geeinigt, um allen Beschéftigten (auch Selbststindigen)
einen Sozialschutz zu gewahren, u. a. in Bezug auf Arbeitslosigkeit, Gesundheitsversorgung und soziale
Sicherheit. Diese Initiative stltzt sich ausdricklich auf die Europaische Saule sozialer Rechte. Europaische
Kommission

Sicherstellung transparenter und vorhersehbarer Arbeitsbedingungen

Im April 2019 hat das Europaische Parlament ein Gesetz verabschiedet, das allen Beschaftigten ein
Grundmaf an Rechten garantiert, solange sie die Schwelle von 3 Stunden pro Woche und 12 Stunden
pro 4 Wochen im Durchschnitt Gberschreiten. Dies wiirde ein breites Spektrum an nicht-traditionellen
Beschaftigungsverhaltnissen umfassen, insbesondere Plattformarbeiter, Kurzzeitarbeiter und
intermittierende Arbeiter. Zu den grundlegenden Rechten gehdren die Garantie eines vorhersehbaren
Arbeitsplans und eine grofiere Transparenz in den Arbeitsvertragen in Bezug auf Entlohnung, Dauer und

Beschreibung der Aufgaben. (Europdisches Parlament)
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ERSTENS. Mit offenen Armen auf die neue Arbeitswelt zugehen

Die Arbeit verandert sich nicht - sie hat sich bereits verandert. Es gibt viele Aspekte der Arbeit und des

Arbeitsschutzes, die ihre Form verandert haben. Zum Beispiel stellt die vielfaltigere Arbeit die traditionellen

zwischen Eigentimern und Beschaftigten dar. Dardber hinaus stellen Globalisierung, Privatisierung und
Outsourcing die zuvor vereinbarten Arbeitsbedingungen in Frage . Und schliefilich fiihrt das politische Umfeld

Tarifvertrage in Frage. Aufierdem stellt der Abbau von Arbeitsplatzen mit mittlerem Einkommen und die Zunahme
von Arbeitsplatzen mit hohem und niedrigem Einkommen eine Herausforderung fir die Verteilung des Wohlstands

in
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vielen europaischen Landern zu Problemen bei der Legitimitat der aktuellen Sozialleistungen. All diese und

andere Veranderungen haben Auswirkungen auf die Art und Weise, wie Gewerkschaften arbeiten sollten.

Die Plattformokonomie bezieht sich auf wirtschaftliche Aktivitaten, die durch digitale Plattformen erleichtert
werden, die direkte Interaktionen zwischen zwei (oder mehr) verschiedenen Akteuren erméglichen und
Angebot und Nachfrage von Aufgaben zusammenbringen. Sie stellt traditionelle Arbeitsverhaltnisse und
Verantwortlichkeiten in Frage, da nicht immer klar ist, wer der Arbeitgeber auf einer Plattform ist - das
Plattformunternehmen oder die Person, die die Dienstleistung uber die Plattform bestellt?

Eine Studie, die im Rahmen des Projekts , Digital Footprint” von der Foundation for European Progressive Studies,
UNI Europa und der University of Hertfordshire (2017) durchgefiihrt wurde, verglich sieben europaische Lander
und fand heraus, dass 9% der Bevolkerung in diesen Landern eine gewisse Arbeit auf Plattformen verrichtet
hatten, die jedoch meist nur eine gelegentliche Erganzung zu anderen Einkommen war. Die Anzahl der Personen,
die mehr als die Halfte ihres Einkommens auf Plattformen verdienen, war gering und reichte von 1,6% der
erwachsenen Bevolkerung in den Niederlanden bis zu 5,1% in Italien.

Obwohl die Zahl der Selbststandigen oder Beschaftigten in der Plattformdkonomie gering ist, hat die
Fragmentierung von Eiinzelkarriere-Jobs zu mehr Unsicherheit und Verantwortung bereits stattgefunden.
Natirlich haben sich auch die Gewerkschaften verandert, um diese Probleme anzugehen. Die Gewerkschaften
mussen auf diesem Weg bleiben und voneinander lernen, um weiterhin auf faire und menschenwirdige Arbeit
zu drangen. Die Kdmpfe um Anerkennung, Entlohnung, Freizeit und andere wichtige Themen mussen an neuen
Fronten ausgetragen werden.

Die Selbststandigkeit ist gleichzeitig eine dieser neuen Fronten und auch nicht. Solche Arbeiten hat es in der
Vergangenheit gegeben und wird es auch in Zukunft geben. Doch wie schon bei der Zunahme der Leiharbeit im
Dienstleistungssektor zuvor, stellt die Zunahme der Selbststandigkeit und der Technologien und Unternehmen, die
dies ermdglichen, die Gewerkschaften vor neue Herausforderungen.

Sicherlich gibt es in dieser neuen Landschaft Falle, in denen offensichtlich versucht wird, den geringeren Schutz,
der den Selbststandigen geboten wird, zu nutzen, um die Gewinnspannen der Unternehmen zu erhohen. Dies sollte
bekampft werden. Nichtsdestotrotz gibt es auch Falle, in denen die Selbststandigkeit eine wirklich gewlinschte
Situation ist. Dennoch handelt es sich hierbei um Arbeit, und das Ziel der Gewerkschaften sollte nicht darin
bestehen, diese Moglichkeit zu verbieten, sondern stattdessen Solidaritat aufzubauen und sicherzustellen, dass es
sich bei selbstandiger Arbeit um menschenwirdige Arbeit handelt, die auf fairen Regeln beruht, die Sozialdumping
verhindern und die Rechte und Bedingungen fir regulare Beschaftigung nicht untergraben.

ZWEITENS. Selbststandige in den Gewerkschaften willkommen heiBen

Gewerkschaften sollten diejenigen vertreten, die die Arbeit ausfiihren - unabhangig von ihrem rechtlichen Status.
Dies ist ein praktischer und moralischer Standpunkt: Eine zunehmende kollektive Macht hat die Mdglichkeit,
menschenwirdigere Arbeitsbedingungen fir die Selbststandigen zu gewahrleisten und die Scheinselbststandigkeit
zu bekampfen, wahrend sie gleichzeitig dazu beitragt, faire Regeln fur die Arbeitswelt im Allgemeinen festzulegen
und die grofiflachigen negativen Auswirkungen des Sozialdumpings durch die Selbststandigen zu verhindern.

In der Tat tun viele Gewerkschaften dies bereits, wo es moglich ist: Sie laden Selbststandige ein, bieten
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mafigeschneiderte Dienstleistungen an und finden Wege, um bei Tarifverhandlungen voranzukommen.

Etwa die Halfte der Gewerkschaften, die den Fragebogen fiir diesen Bericht beantworteten, planen oder arbeiten
bereits mit Selbststandigen zusammen. Diese Antworten umfassten Selbststandige im Allgemeinen und
Plattformarbeiter. Die Antworten verdeutlichen, dass zwar viele tatsachlich daran arbeiten, die Arbeit auch fir
Selbststandige menschenwiirdiger zu gestalten (und einige tun dies schon seit geraumer Zeit), aber das Thema
kdnnte von mehr Gewerkschaften noch entschlossener angegangen werden, und die guten Praktiken konnten

weiter verbreitet werden.

Wie helfen die Gewerkschaften, die mit den Selbststandigen arbeiten, ihnen? Die Praktiken sind unterschiedlich.
Einige Gewerkschaften erlauben es Selbststandigen, ihnen beizutreten und einige ihrer Dienstleistungen in
Anspruch zu nehmen, konnen aber gleichzeitig aufgrund nationaler Auslegungen des EU-Wettbewerbsrechts

nicht in der Lage, bei Tarifverhandlungen zu helfen. Als Beispiel fir Praktiken, die von den Gewerkschaften fir
Selbststandige angeboten werden, bietet die Gewerkschaft syndicom in der Schweiz eine Pensionskasse fur
Selbststandige an. In Deutschland bietet ver.di ihnen Beratungsleistungen an und ermdglicht eine Mitgliedschaft in
der Gewerkschaft. Und in Luxemburg hilft ALEBA den Selbststandigen bei Marketing- und IT-Bedarf.

Insbesondere bei der Frage nach den Organisierungsaktivitaten, die auf Plattformarbeit abzielen, kamen
ein paar interessante Beispiele heraus. Unionen in Schweden hat erfolgreich Tarifvertrage mit lokalen
Plattformunternehmen abgeschlossen. Im benachbarten Norwegen hat Fellesforbundet den Druck der Verbraucher

als Instrument genutzt und einen Streik gegen Foodora organisiert, um einen Tarifvertrag zu erhalten.

Neben den Organisierungsaktivitaten unterscheiden sich auch die Politiken und Strategien der Gewerkschaften
gegenuber Selbstandigen in den in der Umfrage vertretenen Landern. Zum Beispiel konzentriert sich

Unionen in Schweden auf die Erhdhung der sozialen Sicherheit von so genannten ,Einzelunternehmern”

(d.h. Selbststandigen). In Spanien bemiiht sich die Federacion de Servicios CCOO um die Meldung von
Scheinselbststandigen. Das Endziel ist es, die Arbeitgeber dieser Scheinselbststandigen zu zwingen, sie formell
einzustellen, was der Fall war, als nach den Aktionen der Gewerkschaft ein Subunternehmer einer der grofiten
spanischen Versicherungsgesellschaften gezwungen wurde, Beschaftigte als Angestellte einzustellen. In
Danemark drangt Forsikringsforbundet gleichzeitig die Unternehmen, organisierte Arbeitskrafte einzustellen, und
versucht auch, ihre Tarifvertrage flexibler zu gestalten, um die Selbststandigen aufzunehmen - sie sehen sie nicht
per se als Bedrohung an, sondern arbeiten auch hart mit den Arbeitgebern zusammen, um sicherzustellen, dass
der auf Tarifvertragen basierende Arbeitsmarkt stark bleibt. Dariber hinaus sind einige Gewerkschaften, wie z.B.
Unionen in Schweden, der Meinung, dass trotz der Unwahrscheinlichkeit, eine europaweite gemeinsame Losung
fur die unterschiedlichen Herausforderungen und Kontexte der Selbststandigen zu finden, die Gewerkschaften
versuchen sollten, gemeinsame Leitprinzipien zu finden, die dann als Richtschnur fur Mafinahmen auf nationaler
und sektoraler Ebene dienen kdnnen, wobei sie an die spezifischen Herausforderungen angepasst werden.
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Konkrete Mafinahmen zur Aufnahme von Selbststindigen in die Gewerkschaften

Angebot mafigeschneiderter Dienstleistungen

Viele Gewerkschaften bieten bereits Dienstleistungen an, die speziell auf die BedUrfnisse von
Selbststandigen zugeschnitten sind. Obwohl sie aufgrund der Auslegung des Wettbewerbsrechts

in einigen Landern nicht an Tarifverhandlungen teilnehmen konnen, helfen die Gewerkschaften den
Selbststandigen, indem sie z. B. Pensionsfonds bereitstellen, Beratungsdienste anbieten, bei Marketing,
Rechtsangelegenheiten und IT-Bedarf helfen.

Offentliche Unterstiitzung fiir Kampagnen

Lebensmittelkuriere Justice4Couriers zusammengearbeitet, indem sie Rechtsberatung und Schulungen
angeboten, sondern auch die Kampagne offentlich unterstitzt hat. Die Unterstitzung hat gleichzeitig die
Sichtbarkeit des Kampfes erhoht und kann moglicherweise auch als ein Zeichen an die Kuriere gesehen

werden, dass ihre Anliegen von der Gewerkschaft sehr wohl geteilt werden.

Soziale Netzwerke als Werkzeuge zur Verbreitung der Botschaft

Mehrere Gewerkschaften haben die sozialen Medien genutzt, um mit den Selbststandigen in Kontakt zu
treten, die vor allem auf Plattformen arbeiten. In Frankreich zum Beispiel ist die Gruppe VTC 75 (Official)
die alteste Gruppe, in der Uber-Fahrer Probleme austauschen und diskutieren. Gruppen wie diese konnen
von den Gewerkschaften genutzt werden, um mit denjenigen in Kontakt zu kommen, die moglicherweise
falschlicherweise als Selbststandige bezeichnet werden, aber auch um ganz allgemein mit den
Selbststandigen in Kontakt zu kommen.

In Finnland zum Beispiel hat die Dienstleistungsgewerkschaft United PAM nicht nur mit der Bewegung der

DRITTENS. Fokus auf Scheinselbststandigkeit

Zwar sollten die Gewerkschaften Selbststandige in ihre Reihen aufnehmen, aber das bedeutet nicht, dass Arbeit,

die als Selbststandigkeit maskiert ist, nicht angeprangert und bekampft werden sollte.

Scheinselbststandigkeit - das Maskieren von Aufgaben, die eigentlich in einem traditionellen Arbeitsverhaltnis

erledigt werden, als selbststandig - ist eine typische Art, gemeinsam vereinbarte Regeln zu umgehen. Es ist
schadlich fur Unternehmen, fir Angestellte und fir andere Menschen, die eigentlich aus eigenem Wunsch

selbstandig sind.

Durch ein breites Angebot an Dienstleistungen fir Selbststandige ist es viel einfacher herauszufinden, welche
Aufgaben eigentlich traditionelle Jobs in neuem Gewand sind und welche Aufgaben wirklich neue Wege der

Arbeitsorganisation und -ausfihrung darstellen. Wenn aufierdem die Grenzen zwischen verschiedenen Arten von

Arbeitsstrukturen zu verschmelzen beginnen, wird es schwieriger, die Ublichen Regeln zu umgehen, indem man

traditionelle Kategorisierungen vermeidet.

Die Gewerkschaften sollten die Fehlkategorisierung von Arbeit bekampfen. Bei dieser Aufgabe sollten sie
mit Regierungen und Steuerbehdrden zusammenarbeiten. Darliber hinaus sollten Unternehmen auch daran

interessiert sein, unfair agierende Konkurrenten auszusprechen.
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Schutz vor Scheinselbststindigkeit und Klarung des Beschiftigtenstatus

Frankreich

Frankreich hat ein Zwei-Klassen-Modell beibehalten: Menschen sind entweder Arbeitnehmer oder
Selbststandige. Anstatt eine dritte Klassifizierung anzunehmen, versuchten die franzdsischen
Arbeitsgesetze, abhangige Selbststandige in das Zwei-Klassen-Modell einzuordnen, indem sie ausfuhrten,
was es bedeutet, ein Arbeitnehmer zu sein. Das franzosische Arbeitsrecht hat sich bei der Definition eines
Arbeitnehmers auf den Begriff der Unterordnung festgelegt. Wenn also ein abhangiger Selbstandiger
nachweisen kann, dass er in einer untergeordneten Rolle zu seinem potenziellen Arbeitgeber arbeitet, wird
er wie ein Arbeitnehmer behandelt. (Bureau et al., in Semanza, R. and Pichault, F, eds, 2019) Dieses Prinzip
wird durch die Entscheidung des franzdsischen Obersten Gerichtshofs im Marz 2020 veranschaulicht, Uber-
Fahrer als Arbeitnehmer zu betrachten.

Dies ist ein Ansatz, der in vielen europdischen Staaten verwendet wird, um Scheinselbststandigkeit zu
unterbinden.

Italien

Uberarbeitungen der italienischen Arbeitsgesetze haben bestimmte Probleme der Scheinselbststandigkeit
unter Beschaftigten, die fur bestimmte Projekte unter Vertrag genommen wurden, gelost, indem sie neue
Standards dafiir eingefiihrt haben, was Projektarbeit beinhaltet. Diese Uberarbeitungen kodifizierten die
Vorstellung, dass ein wirklich selbstandiger Projektauftragnehmer in der Lage sein muss, seine eigenen
Ziele autonom zu verwalten, und dass der Projektvertrag nicht ausschlieBlich die Ausfihrung festgelegter
Aufgaben verlangen kann. (Mori, in Semanza, R. und Pichault, F, eds, 2019)

Kalifornien

In Kalifornien in den Vereinigten Staaten hat der Staat im September 2019 das California Assembly Bill 5
(ABS5), auch bekannt als ,Gig Worker Bill“, in Kraft gesetzt. Der Gesetzentwurf verlangt von Unternehmen,
die unabhangige Auftragnehmer beschaftigen, diese als Angestellte einzustufen, es sei denn, sie konnen mit
einem dreistufigen Test beweisen, dass die betreffende Person tatsachlich ein unabhangiger Auftragnehmer
ist. Der Test impliziert, dass das Unternehmen beweisen muss, dass

»Der Arbeitnehmer frei ist, Dienstleistungen ohne Kontrolle oder Anweisung des Unternehmens
auszufihren.

Der Arbeitnehmer Arbeitsaufgaben ausfiihrt, die aufierhalb der lblichen Geschéftstatigkeit des
Unternehmens liegen.

Der Arbeitnehmer gewéhnlich eine selbstandige berufliche Tatigkeit ausiibt, die der Art der ausgefiihrten
Arbeit entspricht.”

ABS5 trat Anfang Januar 2020 in Kraft. (California State Assembly Bill No. 5, Chapter 296)

Spanien

Zwei der grofiten Gewerkschaften in Spanien, darunter CCOO / UGT, haben gerichtlich erwirkt, dass
Lebensmittelkuriere, die fir Plattformfirmen arbeiten, als Arbeitnehmer anerkannt werden. Gerichtsurteile
haben die Gewerkschaften begiinstigt, und Lebensmittelkuriere gelten nun als Arbeitnehmer, so dass
Tarifvertrage zwischen Lebensmittelkurieren und ihren Arbeitgebern méglich sind. (Umfragedaten)

|I europa
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Schweiz

Die Gewerkschaft Unia in der Schweiz hat sich besonders auf die Bekampfung der Scheinselbststandigkeit
konzentriert. Wahrend das Schweizer Recht einige vorlaufige Instrumente bietet (z.B. miissen selbstandige
Dienstleister ihre Unabhdngigkeit auf Anfrage nachweisen), fordert die Gewerkschaft auch eine Vermutung
zugunsten der Abhangigkeit in einem Arbeitsverhaltnis - eine Verlagerung der Beweislast auf denjenigen,
der die Arbeit vergibt, dass es sich nicht um ein Anstellungsverhaltnis handelt. Gleichzeitig fordert

die Gewerkschaft von der anderen Seite eine Erleichterung der Beweislast fiir das Vorliegen eines
Anstellungsverhaltnisses.

VIERTENS. Kampf fiir eine gerechtere Auslegung des EU-Wetthewerbsrechts in allen
Mitgliedsstaaten

Der Vertrag uber die Arbeitsweise der Europaischen Union legt Regeln fiir den Wettbewerb im Binnenmarkt fest,
die darauf abzielen, wettbewerbswidrige Vereinbarungen zwischen Unternehmen zu verbieten (Artikel 101 und
109). In mehreren EU-Mitgliedsstaaten wurden die EU-Wettbewerbsgesetze auf nationaler Ebene so eng ausgelegt,
dass sie Tarifverhandlungen fir Selbststandige verhindern. In diesen Landern werden Tarifverhandlungen

von Selbststandigen als Kartellmainahmen angesehen. Selbststandigen ist es entweder gesetzlich verboten,
einer Gewerkschaft beizutreten (dies ist z. B. in Bulgarien und Ungarn der Fall), sie kénnen nicht Uber ihre
Rechte und ihr Entgelt verhandeln (z. B. in Deutschland, Spanien, Schweden) oder sie haben keinen Zugang

zu Arbeitslosenunterstiitzung (z. B. in Belgien, Frankreich, Italien). Wenn Tarifverhandlungen erlaubt sind, gilt
das Recht oft fiir Beschaftigte in Sektoren wie Journalismus, Performance oder/und Beschiftigte in Kultur

und Unterhaltung. Dennoch gibt es eine grof3e Anzahl von Selbststandigen, die in anderen Bereichen wie der
Landwirtschaft, dem Baugewerbe und dem Grofihandel arbeiten (Fulton 2018).

Die Gewerkschaften missen ihre Krafte blindeln, um alle Hindernisse fir Tarifverhandlungen zu beseitigen:

Sie missen die nationalen Regierungen dazu drangen, ihre Gesetzgebung zu andern und einen gemeinsamen
Rechtsrahmen zu schaffen, der die ungleiche Behandlung von Selbststandigen in den verschiedenen europaischen
Landern beendet.
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EuGH-Urteil zur Anwendung von Art. 101 Abs. 1 AEUV auf Tarifvertrage fiir selbstandige

Dienstleistungserbringer

Am 4. Dezember 2014 hat der Gerichtshof der EU ein Urteil zu Art. 101 AEUV fir Tarifvertrage fur
selbstandige Dienstleister gefallt (Rechtssache C-413/13, FNV Kunsten Informatie en Media). Im Mittelpunkt
des Falles stand die Frage, ob selbstandige Aushilfskrafte innerhalb eines niederlandischen Orchesters, flir
die in einem Tarifvertrag feste Honorare vereinbart worden waren, als Angestellte oder als Unternehmen
(Unternehmer) anzusehen sind.

Bezeichnend fiir die Einordnung in die Kategorie der ,Scheinselbststandigkeit” entschied das Gericht, dass
das Wettbewerbsrecht nicht auf Absprachen unter den Ersatz-Orchestermusikern anwendbar ist - wenn
diese sich in einer anstellungsahnlichen Situation befinden und somit als ,Beschaftigte” eingestuft werden
kénnen. Ausschlaggebend dafir ist nach der Argumentation des Gerichts das Unterordnungsverhaltnis,

die Maglichkeit, sich frei auf dem Markt zu bewegen und die Frage, ob ein finanzielles Risiko selbst
getragen wird oder nicht. In seiner Entscheidung hob das Gericht hervor, dass, wenn die Beschaftigten als
Scheinselbststandige eingestuft werden, jeder Tarifvertrag, der zur ,Verbesserung der Beschaftigungs- und
Arbeitsbedingungen der Aushilfskrafte” beitragt, von den EU-Wettbewerbsregeln ausgeschlossen werden

konnte.

Die Entscheidung des Gerichts ist ein willkommener Schritt, um die Notwendigkeit anzuerkennen,
Sozialdumping zu bekampfen und das Problem der Scheinselbststandigkeit anzugehen, wobei gleichzeitig
die Vorteile einer Art Tarifverhandlung auch fir Selbststandige unterstrichen werden. Mit der Entscheidung,
die Bestimmung der Scheinselbststandigkeit auf einer Einzelfallbasis zu belassen, ist das Aufspiren von
Fallen von Scheinselbststandigkeit jedoch immer noch zeitaufwendig und Einzelpersonen konnen in vielen
Fallen immer noch leicht als ,Unternehmen” eingestuft werden.

QUELLE: http://curia.europa.eu/ juris/document/document.jst?docid=160305&doclang=en

FUNFTENS. Kurzfristig kollektive Macht aufbauen

Die Gewerkschaften sollten die positive Riickkopplungsschleife von kollektiver Macht und menschenwirdiger

Ziele wie die Moglichkeit, eine bessere soziale Absicherung, Entlohnung, Arbeitsbedingungen oder Maglichkeiten
zur Selbstentfaltung auszuhandeln, werden folgen, aber sie sind nur dann sinnvoll, wenn die Gewerkschaft ein
starkes Mandat Uber die alten und neuen Arbeitsformen hinweg hat.

Die Umfrageergebnisse zeigen, dass Tarifverhandlungen fir Selbststandige dort am erfolgreichsten waren, wo
bestehende Gewerkschaften die Selbststandigen aktiv in ihre Tarifverhandlungen einbezogen haben. Auf diese
Weise kann das Know-how bei Verhandlungen und kollektiven Mafinahmen innerhalb der Gewerkschaften auch
zum Nutzen der Selbststandigen eingesetzt werden. Tarifverhandlungen fir Plattformbeschaftigte sind nach wie
vor ein heifl umstrittenes Thema, das in ganz Europa zu Rechtsstreitigkeiten und Protesten fihrt. Im Vergleich

Arbeit in Gang setzen, indem sie sich auf den kurzfristigen Aufbau kollektiver Macht konzentrieren. Andere wichtige

dazu haben die Tarifverhandlungen zwischen freiberuflichen Journalisten und Rundfunkanstalten eine viel langere
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Erfolgsgeschichte. Diese Unterscheidung zeigt, dass die bewahrten Praktiken fur Tarifverhandlungen fir
Selbstandige nicht nur je nach Land oder Berufsbeschreibung, sondern auch je nach Branche variieren. Die
Gewerkschaften und die organisierten Selbststandigen haben auf verschiedenen Wegen erfolgreich Tarifvertrage

abgeschlossen. Im Folgenden sind einige dieser Ansatze in der Praxis vorgestellt.

Der ,Naming and Shaming“-Ansatz

Riders Union Bologna:

Im Mai 2018 wurde in Bologna, Italien, eine Charta zwischen der Riders Union Bologna, den drei grofien
Gewerkschaftsverbanden, dem Mitte-Links-Stadtrat und der lokalen Essenslieferplattform Sgnam e
MyMenu unterzeichnet. Die Charta mit dem Namen Carta dei diritti fondamentali del lavoro digitale nel
contesto urbano (Charta der Grundrechte der digitalen Arbeit im stadtischen Kontext) legt auf freiwilliger
Basis einen Rahmen von Mindeststandards fur Entlohnung, Arbeitszeit und Versicherungsschutz fest,

die von den unterzeichnenden Plattformen eingehalten werden missen. Da Plattformen wie Deliveroo,
Foodora und JustEat die Charta nicht unterzeichnet haben, hat der Birgermeister von Bologna die Kunden
dazu aufgerufen, diese zu boykottieren. In einer ,naming and shaming“-Mafinahme werden sowohl die
unterzeichnenden als auch die nicht unterzeichnenden Plattformen auf der Website der Stadt aufgefihrt.
Andere italienische Stadte, wie Mailand, werden wahrscheinlich dem Beispiel von Bologna folgen. (Vandaele
et al, 2019).

Gezielte Medienkampagnen

Mehrere Gewerkschaften berichteten, dass sie geplante Medienkampagnen geplant und durchgefiihrt haben,
um insbesondere Plattformunternehmen ins Visier zu nehmen, die mit unfairen Regeln arbeiten und in
einigen Fallen offensichtlich Scheinselbststandige einsetzen. Unia aus der Schweiz zum Beispiel hat mit

den Informationsaktionen vor allem aktuelle und zukiinftige Kunden der Plattformen angesprochen, in der

Hoffnung, Unterstitzung zu wecken.
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Der ,Single Firm Negotiation“-Ansatz

Unionen:

Die grofite Angestelltengewerkschaft in Schweden hat erfolgreich mit Plattformfirmen verhandelt, um
intern alle Beschaftigten innerhalb ihrer jeweiligen Plattformfirmen als Angestellte zu betrachten, sofern
sie nicht eindeutig als ,,Einzelunternehmer* definiert sind. Infolgedessen durften diese neu gepragten
Mitarbeiter Tarifvertrage abschlieien. Unionen hatte bei diesen Verhandlungen einen erheblichen Einfluss,
da sie es Einzelhandlern erlauben, ihrer Gewerkschaft beizutreten. Unionen bietet auch Versicherungen und

Altersvorsorge sowie Rechtsberatung und Business Coaching an. (Umfragedaten)

Ver.di

Die zweitgrofite deutsche Gewerkschaft, die flr Beschaftigte in anstellungsahnlichen Arbeitsverhaltnissen
des offentlich-rechtlichen Rundfunks Tarifvertrage abgeschlossen hat. Diese bestand grofitenteils aus freien
Journalisten in Deutschland. Ver.di bietet ihren selbstandigen Mitgliedern auch Zugang zu Rechtsberatung,
Rechtsvertretung, Sozialversicherungsbeitriagen und Seminaren (Dietl & Birner, 2019).

syndicom

In der Schweiz hat syndicom einen GAV abgeschlossen, der seit Mai 2019 fir rund 600 Kuriere gilt und den
Kurieren einen Mindestlohn und eine bessere Bezahlung bei Nacht- und Sonntagslieferungen zusichert.
Hinzu kommt zum Beispiel ein besserer Schutz im Krankheitsfall.
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Der Verbands-Ansatz

Die folgenden Beispiele ahneln einer langen Reihe von Mafinahmen seitens der Selbststandigen: die
Grindung von speziellen Verbanden zum Austausch von Wissen und Unterstitzung. Die Verbande haben

ihnen zusammengearbeitet und tun dies auch weiterhin, selbst in Fallen, in denen sie nicht formell unter
dem Dach einer bestimmten Gewerkschaft stehen.

CLAP (Kammern fiir Selbststiindige und prekire Arbeit):

CLAP wurde 2013 in Rom gegriindet und ist ein Zusammenschluss unabhangiger und selbstverwalteter

und prekar Beschaftigten unterstiitzen. Wahrend sie selbst nicht darauf abzielen, an Tarifverhandlungen
teilzunehmen, zielen sie durch die angebotenen Dienstleistungen darauf ab, die Positionen der
Selbstandigen zu verbessern.

Justice4Couriers

Justice4Couriers ist eine von Lebensmittelkurieren in Finnland selbstorganisierte Kampagne, die
darauf abzielt, Druck auf Foodora und Wolt, zwei Lebensmittel-Lieferplattformen, auszuiben, damit sie
ihre Arbeitsbedingungen verbessern. Die Kampagne wurde 2018 nach erheblichen Lohnkirzungen fir
die Mitarbeiter von Foodora gestartet und fordert die Unternehmen seither zu Verhandlungen auf, um
beispielsweise Lohnfortzahlung im Krankheitsfall und Versicherungen zu gewahrleisten und Kuriere
und Fahrer als Angestellte anzuerkennen. Die Dienstleistungsgewerkschaft United PAM hat sich an der

Kampagne beteiligt.

nicht das Recht auf Tarifverhandlungen. Wie bei diesen neueren Verbanden haben viele Gewerkschaften mit

Verbande, die Dienstleistungen und Informationen anbieten und die Selbstorganisation von Selbststandigen

SECHSTENS. Die kollektive Macht nutzen, um die Arbeit fiir alle menschenwiirdiger zu
gestalten

Die Nutzung kollektiver Macht ist der Weg, um Arbeit auch fiir Selbststandige menschenwdiirdiger zu machen. Es ist

moralisch das Richtige und hilft den Gewerkschaften auch, mehr kollektive Macht zu erlangen.

Die moralische Grundlage und die Legitimitat der Gewerkschaften beruhen auf ihrer Fahigkeit, Arbeit sowohl

menschenwdlrdig als auch fair zu gestalten. Fairness setzt Inklusivitat voraus: Es sollte keine Rolle spielen, welche

Rechtszugehdrigkeit die arbeitende Person hat. Inklusivitat ist jedoch schwierig. Es erfordert Solidaritat gegeniber

Menschen, die aus unterschiedlichen Verhaltnissen kommen, mit unterschiedlichen Werten und Zielen. Arbeit

sollte fur alle menschenwirdig sein.

Neben der moralischen Grundlage des Anstands ist es auch rational sinnvoll, dass die Gewerkschaften ihre

kollektive Macht zur Maximierung der Anstandigkeit einsetzen. Das Ziel und der Erfolg, menschenwiirdige Arbeit

fur alle zu schaffen, sorgen nicht nur fir gleiche Wettbewerbsbedingungen und verhindern Sozialdumping,

sondern schaffen auch Legitimitat fir die Gewerkschaften in den Augen aller Beschaftigten, einschliefilich der

Selbststandigen. Dadurch wird die kollektive Macht der Gewerkschaft weiter gestarkt.
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Eine solche Solidaritat entsteht nicht von selbst. Sie muss aufgebaut werden. Das ist die Rolle und der
positive Kreislauf der Gewerkschaft in den 2020er Jahren: Solidaritat fur kollektive Macht Uber die zunehmende
Menschenwirdigkeit der Arbeit aufzubauen - und die Menschenwirdigkeit aller Arbeit durch den Aufbau

kollektiver Macht zu steigern.

Der positive Kreislauf ist den Gewerkschaften vertraut und funktioniert auch fir Selbststandige: Verbreiterung der Basis der kollektiven Macht
durch Organisierung, Nutzung dieser kollektiven Macht, um menschenwdrdige Arbeit durch Tarifverhandlungen zu garantieren und auf diese

Weise mehr Legitimitat fur die Organisierung aufzubauen.

Was sind die notwendigen Bedingungen fir menschenwiirdige Arbeit? Wahrend es viele hilfreiche Ansatze fur
menschenwiirdige Arbeit gibt (siehe z.B. ILO Decent Work), sollten nach den fiir diese Publikation durchgefiihrten
Arbeiten vier Aspekte hervorgehoben werden, um menschenwirdige Arbeit in der sich verandernden Arbeitswelt
zu gewahrleisten: Entlohnung, Arbeitsbedingungen, soziale Sicherheit und Kompetenzentwicklung. Wenn diese
Aspekte menschenwirdiger Arbeit fur Selbststandige geschitzt werden, schitzen die Gewerkschaften gleichzeitig
die Entlohnung, die Arbeitsbedingungen, die Sicherheiten und die Kompetenzen in den traditionelleren Formen der

Arbeit, indem sie die Untergrenze des Anstands fur die gesamte Arbeit anheben.

Ein weiterer wichtiger Aspekt, den es zu berlcksichtigen gilt, ist die Rolle der Selbststandigen als Einstiegsjob und
Sprungbrett zu besserer Arbeit. Derzeit gibt es in vielen Arbeitsmarkten zu wenige Einstiegsjobs, und wenn es
solche Jobs gibt, bieten sie keinen Zuwachs an positiven Karriereerwartungen. Daher ist die Betonung nicht nur
der Entlohnung, sondern auch der Moglichkeiten zur Entwicklung neuer Kompetenzen ein notwendiger Aspekt des
Anstands in der neuen Arbeitswelt.

Diese langfristigen Ziele sind naturlich nicht getrennt von den Aktionen im Jetzt, wobei die Gewerkschaften in ganz
Europa den Weg gewiesen haben. Tarifvertrage zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen, politische Ziele auf
gesetzgeberischer Ebene auf nationaler und EU-Ebene, verschiedene Dienstleistungen, die den Selbststandigen

im Alltag konkret helfen, die Bekampfung der Scheinselbststandigkeit und die Einbindung der Selbstandigen durch
verschiedene Organisationsstrategien sind alles Schritte auf einem langen Weg. Der Weg zu menschenwiirdiger
Arbeit fur alle ist sicher nicht einfach, aber wie die Beispiele aus den Gewerkschaften zeigen, ist er moglich und
findet bereits statt. Voneinander zu lernen und sich gegenseitig auf eine gemeinsame Richtung einzuschwaoren,

ist keine einmalige Ubung auf dem Weg zu diesem gemeinsamen Ziel, sondern ein kontinuierlicher, notwendiger
Prozess.
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SCHLUSSFOLGERUNG

Die Vielfalt der Beschaftigungsverhaltnisse nimmt zu und es gibt bereits 30,5 Millionen Selbststandige in

Europa (davon sind 21,8 Millionen ,Selbststindige auf eigene Rechnung” ohne Mitarbeiter) Selbststindigkeit

ist nicht per se ein negatives Phanomen und es gibt viele Motivationen fur eine Person, selbststandig zu sein.
Derzeit sind Selbststandige jedoch oft nicht in einer gleichwertigen Position wie Angestellte. Sie stehen vor
mehreren Herausforderungen, wie z. B das fehlende Recht auf Tarifverhandlungen und Zugang zu gesetzlichem
Rechtsschutz, unzureichende soziale Absicherung und finanzielle Unsicherheit. Ebenso relevant fir diese
Herausforderungen ist die Frage der ,Scheinselbststandigkeit” - Fille, in denen ein Beschaftigter de facto in einem
anstellungsahnlichen Arbeitsverhaltnis steht, aber gezwungen wird, Dienstleistungen als Selbststandiger zu
erbringen. In diesen Fallen sollte der klare Weg nach vorn darin bestehen, diese Falle auszusondern und genaue
Richtlinien daflr zu definieren, welche Art von Arbeitsverhaltnis wirklich eine Selbststandigkeit ist.

Angesichts dieser Herausforderungen und der sich verandernden Arbeitswelt sind die Gewerkschaften nicht
untétig geblieben, wenn es darum geht, , atypische Beschéftigte" zu unterstiitzen Die Antworten der UNI Europa-
Mitgliedsorganisationen in der fur diesen Bericht durchgefihrten Umfrage zeigen, dass viele bei der Bewaltigung
dieser Probleme auf einem guten Weg sind und es viel voneinander zu lernen gibt. Schon jetzt bieten die
Gewerkschaften z.B. Beratung, Rechtsberatung und Bildung fir Selbststandige an. Darliber hinaus arbeiten

viele (und einige schon seit langem) aktiv mit den Gewerkschaften zusammen und rekrutieren Selbststandige.
Dies schafft Legitimitat fir die Gewerkschaften in der sich verandernden Arbeitswelt und in den Augen der
Selbststandigen, starkt die kollektive Macht und damit die Mdglichkeiten, auf menschenwirdige Arbeit fir

alle zu drangen. Das machtigste Instrument, um dies und die Rechte der Selbststandigen im Allgemeinen zu

gewahrleisten, sind Tarifverhandlungen.

Auch wenn es noch grofie Hiirden zu Gberwinden gilt, z.B. die Auslegung des EU-Wettbewerbsrechts in einigen
Mitgliedsstaaten, gibt es vielversprechende, inspirierende Wege nach vorne: Gewerkschaften, die Selbststandige
einladen, Scheinselbststandigkeit bekampfen, Dienstleistungen anbieten, verhandeln und sich einsetzen. Diese
Beispiele sind wichtig und sollten mit anderen geteilt und von ihnen gelernt werden. Auch wenn einige von
ihnen neu sein mogen, so teilen sie doch alle einen Kerngedanken, der so alt ist wie die Gewerkschaften selbst:
menschenwirdige Arbeit sollte das Recht aller sein.

Was ist dieses Projekt und wie wurde es durchgefiihrt?

UNI Europas Projekt ,Gestaltung der Zukunft der Arbeit in einer digitalisierten Dienstleistungsindustrie durch
sozialen Dialog” hat beschlossen, die Selbstandigkeit als entscheidendes Thema hervorzuheben, indem es zu
einem seiner drei Schwerpunktbereiche erklart wurde. Durch eine Umfrage unter ihren Mitgliedern, eine Desktop-
Studie der einschlagigen Literatur und des Diskurses sowie Interviews mit wichtigen Experten auf diesem Gebiet
mochte UNI Europa letztendlich die wichtigsten Fragen und Spannungen ermitteln und eine zukunftsorientierte
politische Plattform dariber entwickeln, wie Arbeitsbeziehungen und offentliche Politik sowie traditionelle

Gewerkschaftsmafinahmen die Herausforderungen angehen konnen, die sich aus der Selbstandigkeit ergeben.

Das Ziel der Umfrage, die zu dieser Studie gehorte, bestand darin, ein gemeinsames Verstandnis unter den UNI
Europa-Mitgliedern Uber den wahrgenommenen Status Quo der Selbstandigen in verschiedenen europaischen
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verschiedenen Staaten zu sammeln, um UNI Europa bei der weiteren Entwicklung einer zukunftsorientierten,
innovativen Politik und Empfehlungen zu inspirieren. Die Ergebnisse der Umfrage und eine erste
Literaturauswertung wurden den UNI Europa-Mitgliedsorganisationen im Oktober 2019 in einem thematischen
Workshop in Rom vorgestellt, bei dem und nachdem das Projektteam von Demos Helsinki die Ergebnisse
mit verschiedenen Experten auf dem Gebiet diskutiert hatte. Die Erkenntnisse aus den Diskussionen und den

Umfrageergebnissen wurden zu diesem Abschlussbericht weiterentwickelt.

Umfragemethoden

Die Umfrage wurde mit einer Reihe von offenen Fragen erstellt, die die Teilnehmer beantworten sollten
(siehe in Anhang 1 die Fragen der Umfrage). Die Umfrage wurde im Juli 2019 an 238 Uni Europa-
Mitgliedsorganisationen verschickt und Anfang September 2019 abgeschlossen. Nach Abschluss der
Umfrage gingen insgesamt 42 Antworten ein, von denen 40 fir die Analyse verwendet werden konnten.

Die Antworten der Umfrage kamen aus mehreren europaischen Landern, wobei die meisten grofien
europaischen Staaten vertreten waren. Die meisten Umfrageantworten erhielten wir aus Schweden,
insgesamt 6, wobei viele andere Staaten mit 1 bis 3 Umfrageantworten vertreten waren. Zu den Staaten, die
in unserer Umfrage nicht vertreten sind, gehoren Litauen, das Vereinigte Konigreich, Osterreich, Tschechien,

Estland, Polen und Slowenien. Siehe unten in Anhang 2 ein Diagramm der Befragten:

Uber Demos Helsinki

Demos Helsinki ist ein unabhangiger Think Tank, der sich flir den Aufbau gerechterer und nachhaltigerer
Gesellschaften einsetzt. Mit Wurzeln in den nordischen Landern, aber Aktionen auf globaler Ebene, arbeiten
wir mit Regierungen, Unternehmen, Gewerkschaften, NRO, Forschern und Aktivisten zusammen, um einige
der schlimmsten Herausforderungen unserer Zeit anzugehen, von Fragen zur Zukunft der Arbeit bis hin zur
Zusammenfihrung von Menschen, um die Klimakrise zu bekampfen. Als Gruppe von rund 50 Experten aus
verschiedenen Bereichen nutzen wir Vorausschau, Co-Kreation, Forschung und Strategiearbeit gemeinsam mit
unseren Partnern und der Gesellschaft, um uns die Zukunft vorzustellen, die wir gerne sehen wiirden, und die

Grundbausteine zu entwerfen, um sie zu erreichen.
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Kontaktangaben fiir weitere Informationen:
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Die Selbststiindigen in Ihrer Branche/lhren Branchen und lhrem Land:

1 Wie viel Prozent der Arbeitskrafte in Ihrem Land und/oder lhrer Branche/Ihren Branchen sind als

Selbststandige aufgefihrt?

2. 2Welchen rechtlichen Status haben Selbststindige in Inrem Land? (z. B. Selbststéndiger, abhdngiger
Auftragnehmer mit teilweisen Arbeitnehmerrechten, Freiberufler)

3. Wie sind die Rechte auf Vereinigungsfreiheit, Tarifverhandlungen und Vertretung in Ihrem Land fur
Selbststandige derzeit realisiert?

Y L =T oo [U T a Yo 13 =1 =T | RS SS
I = 1o AVZ=T o g = o U0 o =T oSSR
©®  Gewerkschaftliche VErtrEtUNG: ..ot e

4 Haben Online-Plattformen Ihrer Meinung nach die Zahl der aktiv Selbststandigen und die Haufigkeit der
Selbststandigkeit erhoht?

5 Was sind |hrer Meinung nach die grofiten Herausforderungen fur Selbststandige in Ihrem Land?

® |[nitiativen, Strategien und Politiken der GEWErkSChaft: ...
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JA/NEIN Hat lhre Gewerkschaft mit Selbststiandigen zusammengearbeitet oder planen Sie eine

Zusammenarbeit? (z. B. mit Freiberuflern oder solchen, die iiber Plattformen arbeiten)
JA / NEIN

® 6. a.Wenn ja, wie? Bitte beschreiben Sie und teilen Sie auch gerne Links zu moglichen Dokumenten und
Links zu méglichen Erkldrungen mit (wenn méglich, in Englisch)

® 4. b. Hat es gewerkschaftliche Versuche gegeben, Selbststandige Uiber Plattformen zu organisieren? Wenn

ja, beschreiben Sie bitte diese Versuche und ihre moglichen Erfolge und Schwachen.
Wie sieht die Politik und Strategie lhrer Gewerkschaft in Bezug auf Selbststandige aus?
LA [=T o = g = o Y o o

Mit welcher Art von politischen Mafinahmen kdnnte der Status der Selbststindigen in Ihrem Land / in Europa
am besten verbessert werden?

Wie konnten die Gewerkschaften die Verbesserung des Status der Selbststandigen am besten unterstiitzen?

0. Kennen Sie innovative Praktiken und/oder Uberlegungen in Bezug auf Tarifverhandlungen fiir Selbststiandige?

Bitte erldautern Sie diese und teilen Sie, wenn moglich, Links und Materialien mit.
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UMFRAGETEILNEHMER NACH LAND

UND GEWERKSCHAFTSZUGEHORIGKEIT

Belgien

Bulgarien

Kroatien

Zypern

Danemark

Finnland

Luxemburg
Niederlande

Norwegen

Portugal

Slowenien

Spanien

VSOA-SLFP Post
Centrale Générale FGTB

ACV Puls

Gewerkschaftsverband fir
Kommunikation

Kroatische Gewerkschaft der

Kleinunternehmen
EPOET
Finansforbundet
Forsikringsforbundet

TEME, Gewerkschaft fir Theater
und Medien Finnland

Gewerkschaft PRO

PAM / Service Union United
ALEBA

CNV Vakmensen

Fellesforbundet

Fagforbundet Frisgrenes
fagforening

HK in Norwegen
SINTTAV

ANTIC

Odborovy zvaz pracovnikov
penaznictva a poistovnictva

Federacion de Servicios CCOO

CCOO Construccioén y Servicios

Frankreich

Deutschland

Griechenland

Ungarn
Irland

Italien

Lettland

Schweden

Schweiz

SNRT-CGT Audiovisuel

FO COM

Vereinte

Dienstleistungsgewerkschaft ver.di

GRIECHISCHER VERBAND DER
PRIVATANGESTELLTEN (OIYE)

TAVSZAK
CWU Irland

SNFIA

FEDERAZIONE AUTONOMA
BANCARI ITALIANI

Fisac Cgil

Gewerkschaft des Kultursektors
von Lettland (LKDAF)

Gewerkschaft des Kultursektors
von Lettland (LKDAF)

Fastighets

Unionen
Transportarbetareforbundet
Fastighets
Handelsanstalldas forbund
Finansférbundet

syndicom

Unia

* Zuséatzlich zu den Antworten aus Europa kam auch eine Umfrageantwort von der PPSWU in Pal&stina.
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